
FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY
UZAVŘENÉ PŘES INTERNETOVÝ OBCHOD www.freddykalhoty.cz

Jméno a příjmení spotřebitele: …………………………………………………………….

Číslo objednávky:…………………………………………………………………………….

RETINO ČÍSLO PŘÍPADU: ..……………………………………………………………….

POSTUP PRO VRÁCENÍ:

ZÁSILKOVNA:

1) Vyplníte náš online formulář.
2) Po vyplnění Vám automaticky dorazí e-mail s instrukcemi.
3) Zboží, které chcete vrátit, zabalíte jako balík/obálku a vložíte tento dokument 
(pokud bude chybět, není možné Vaše vrácení dohledat).
4) Vyberete si nejbližší Zásilkovnu s podacím místem na (www.zasilkovna.cz/
pobocky).
5) Nadiktujete kód: 90689111.
6) Předáte balíček a dostanete potvrzení o jeho přijetí, to si prosím uschovejte.

JINÉ: 
V našem systému je možné si také vybrat dopravní společnosti jako jsou PPL/PPL 
výdejní místo nebo GLS. Tyto kurýrní společnost platíte přímo v systému.  

Jsem si vědom/a a souhlasím s tím, že pokud zboží vykazuje známky nošení nebo nemá 
náležitosti výše uvedeného pro odstoupení od kupní smlouvy, nemám na vrácení kupní 
ceny nárok. 

Za kladné vyřízení mojí žádosti předem děkuji!

V ………………………….dne …………………………

...........................................................
(podpis kupujícího)

http://www.freddykalhoty.cz
https://www.zasilkovna.cz/pobocky
https://www.zasilkovna.cz/pobocky

